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การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

ของสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงาน               
ตำรวจแห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ               
พ.ศ. 2569 ในฐานะหน่วยงานในสังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ ่งมีภารกิจในการบริการประชาชน                
ในเขตพื ้นที ่ เพื ่อสะท้อนให้เห ็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ                        
และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้อง
มีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 

 สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและ                  
ความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)  
ของสถานีตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รายละเอียดดังนี้ 
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- ภาพกิจกรรม การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 
 

 
 

 
 เมื่อวันท่ี 19 ม.ค.69 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.เสกสรรค์ ศรีเพริศ ผกก.สภ.เมืองจันทบุรี ประชุมช้ีแจง
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA)ของสถานีตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของข้าราชการ 
ตำรวจในสังกัด และกำหนดผู้รับผิดชอบ เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
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คำส่ัง สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
ท่ี   90   / 2569 

เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ของสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 

********************** 

  ด้วย ตำรวจภูธรจังหวัดจันทบุรี ได้มีคำสั่งที่ ๙๓/256๙ ลงวันที่ ๑๓ มีนาคม 256๙ เรื่อง แต่งต้ัง
คณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานีตำรวจ ในสังกัด
ตำรวจภ ูธรจ ังหว ัดจ ันทบุร ี  ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ โดยม ีหน ้าท ี ่และอำนาจตามความ                           
ในข้อ ๒.๔ พิจารณาเสนอแต่งตั้งคณะทำงาน เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานด้านการประเมินคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานีตำรวจ ในสังกัดตำรวจภูธรจังหวัดจันทบุรี และเพื่อให้การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานีตำรวจ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล               
และบรรลุเป้าประสงค์ตามท่ีกำหนดไว้ 

ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( I n teg r i t y  and Transpa rency  As ses sment :  I TA )  ของสถาน ีตำรวจภ ูธ ร เม ือ งจ ันทบ ุรี                                
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด                     
จ ึงแต ่งต ั ้ งคณะกรรมการข ับเคล ื ่ อนการประเม ินค ุณธรรม และความโปร ่งใสในการดำเน ินงาน                             
ของสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี โดยมีองค์ประกอบและอำนาจหน้าท่ี ดังนี้ 
 องค์ประกอบ    

1. พันตำรวจเอกเสกสรรค์ ศรีเพริศ    เป็นประธานกรรมการ 
ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

2. พันตำรวจโทเอกภาค  ธูปสมุทร   เป็นกรรมการ 
รองผู้กำกับการป้องกันปราบปราม สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

3. พันตำรวจโทคมกฤต  แจ่นประโคน   เป็นกรรมการ 
รองผู้กำกับการจราจร สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

4. พันตำรวจโทเกียรติศักดิ์ บุญยั่งยืน   เป็นกรรมการ 
รองผู้กำกับการสืบสวน สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

5. พันตำรวจโทธีระวัฒน์  ชุมจันทร์   เป็นกรรมการ 
รองผู้กำกับการ(สอบสวน) สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

6. พันตำรวจโทสุระสิทธิ์  ศรีโพธิ์กลาง   เป็นกรรมการ 
สารวัตรป้องกันปราบปราม สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

/7.พันตำรวจโท... 
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7. พันตำรวจโทรัตนศักดิ์  รัตนชูโชค   เป็นกรรมการ 
สารวัตรจราจร สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี       

8. พันตำรวจโทสัญญา  ก้อนเพชร   เป็นกรรมการ 
สารวัตรสืบสวน สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

9. พันตำรวจโทไพรัช  ทองดอนน้อย   เป็นกรรมการ 
สารวัตร(สอบสวน) สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี (หัวหน้างานคดี) 

10. พันตำรวจโทเทพนิมิตร บุตรจันทร์   เป็นกรรมการ 
สารวัตรอำนวยการ สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

11. สิบตำรวจตรีกันตพัฒน์ สกุลนิสัยสุข   เป็นคณะทำงาน/แอดมิน 
ผู้บังคับหมู่(ผู้ช่วยพนักงานสอบสวน) สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

12. สิบตำรวจตรีกฤษนัย  สอนยศ    เป็นคณะทำงาน 
ผู้บังคับหมู่ ทำหน้าท่ีปฏิบัติการป้องกันปราบปราม สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

13. สิบตำรวจตรีสาธิต  ธรรมรังษี   เป็นคณะทำงาน 
ผู้บังคับหมู่(ผู้ช่วยพนักงานสอบสวน) สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 

 อำนาจหน้าที่ 

๑. ขับเคลื ่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานีตำรวจภูธร                
เมืองจันทบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้เป็นตามวัตถุประสงค์ท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด  

2 . กำกับ ติดตาม เร ่งร ัด ให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของ                          
สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และกรอบระยะเวลาท่ี สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด  

3. ให้ข้อเสนอแนะการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาแนวทางการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใส   
ในการดำเนินงาน ของสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี  

4. พิจารณาเสนอแต่งตั้งคณะทำงาน เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานด้านการประเมินคุณธรรม และ       
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี  

5. ดำเนินการอื่นใดตามท่ีผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรีมอบหมาย  
 

ทั้งนี ้ ให้คณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี              
มีวาระการปฏิบัติหน้าท่ีจนถึง 30 กันยายน 256๙ หรือมีคำส่ังเปล่ียนแปลงเป็นอย่างอื่น 

  ท้ังนี้ให้ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด                   

                                            ส่ัง    ณ    วันท่ี  19  มีนาคม  พ.ศ.  2569 

                                      

                                                                            
 พันตำรวจเอก 

                                                                                 ( เสกสรรค์ ศรีเพริศ ) 
                                                                                   ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
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- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงหัวหน้าหน่วยงานกำกับ ติดตาม การประเมิน 
 

 
 

 
 

 วันท่ี 9 เม.ย.69 เวลา 11.00 น. พ.ต.อ.เสกสรรค์ ศรีเพริศ ผกก.สภ.เมืองจันทบุรี ประชุมคณะกรรม 
และข้าราชการตำรวจในสังกัด เพื ่อกำกับ ติดตาม การประเมิน ITA การกําหนดมาตรการ/กิจกรรม               
ในการประเมินคุณธรรมและความโปร ่งใสในการดําเน ินงานของ หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตํารวจ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ ทั้งด้านระบบงาน 
พฤติกรรมและวัฒนธรรมของผู้ปฏิบัติงาน การสื่อสารสร้างการรับรู้ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT 
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- ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการเตรียมความพร้อมการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจ 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เช่น การประชุมมอบหมายผู้รับผิดชอบการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) 
 

 
 

 
 วันท่ี 3 พ.ค.69 เวลา 14.00 น. พ.ต.อ.เสกสรรค์ ศรีเพริศ ผกก.สภ.เมืองจันทบุรี ได้ประชุมหัวหน้า
สายงาน พร้อมเจ้าหน้าตำรวจในสังกัด และได้มอบหมายผู้รับผิดชอบการทำข้อมูล OIT โดยให้ดำเนินการจัดทำ
ข้อมูลสาธารณะ OIT ตามแบบตรวจให้เสร็จส้ินภายในกำหนด จัดทำข้อมูลสาธารณะเป็นปัจจุบัน และเผยแพร่
อย่างต่อเนื่อง 
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-ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม การพัฒนาการปฏิบัติงานและการ 
ให้บริการเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

1. การพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

การส่ือสาร 
บทบาทภารกิจ 

1. การเผยแพร่ คู ่ม ือประชาชนในการขอรับบริการที ่ เข้าถ ึงง ่ายและเข้าใจง่าย                       
การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ท่ีต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ท่ีมีความ
ชัดเจน มีการส่ือสารภาพลักษณ์องค์กรท่ีทันสมัย และโปร่งใส 
๒.การเผยแพร่ข้อมูลผลการดําเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์รวมถึงการ                 
มีช่องทางในการร้องเรียนการทุจริตต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการ               
รับฟังคําติชมหรือความคิดเห็น เกี่ยวกับการดําเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือช่องทางอื่น ๆ 
3.การ สร้างทีม IO เพื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อประชาสัมพันธ์การทํางานในพื้นที่สื่อสังคม 
โซเชียล 

ผลการดำเนินการ 
1. การเผยแพร่ คู ่มือประชาชนในการขอรับบริการที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่ข้อมูล เอกสาร
หลักฐาน ที่ต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน มีการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กรที่ทันสมัย
และโปร่งใส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ITA สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
 

ภาพประกอบการดําเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 
 

 
 

 
เจ้าหน้าท่ีตำรวจ อธิบายคู่มือประชาชนในการขอรับบริการท่ีเข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย                        
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ภาพประกอบการดําเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 
 

 
ป้ายพันธะสัญญาของ สภ.เมืองจันทบุรีกับประชาชน 

 

 
เจ้าหน้าท่ีตำรวจปฏิบัติหน้าท่ีวิทยุ ให้บริการข้อมูลตลอด 24 ชม. 
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ภาพประกอบการดําเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 
 

 
แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติกราชการท่ีปรับปรุงใหม่ 

 

 
ระบบ E-SERVICE ของหน่วย 
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ผลการดำเนินการ 
๒.การเผยแพร่ข้อมูลผลการดําเนินงานผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคมออนไลน์รวมถึงการมีช่องทาง ในการร้องเรียน
การทุจริตต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังคําติชมหรือความคิดเห็น เกี ่ยวกับการ
ดําเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์หรือช่องทางอื่น ๆ 

 

 
 

 
 

ช่องทางในการร้องเรียนการทุจริตต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และช่องทางการรับฟังคําติชมหรือความ
คิดเห็น เกี่ยวกับการดําเนินงานหรือการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์หรือช่องทางอื่น ๆ 



ITA สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
 

ผลการดำเนินการ 
3.การ สร้างทีม IO เพื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อประชาสัมพันธ์การทํางานในพื้นท่ีส่ือสังคมโซเชียล 

 

 
เพจเฟสบุ๊ค สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี และช่อง Tiktok สภ.เมืองจันทบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ITA สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
 

ด้าน มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ผลการปฏิบัติงาน 1.ปรับปรุงคุณภาพการดําเนินงาน 

   -การปฏิบัติงานและ ให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้วยความเต็มใจ มีการชี้แจงขั้นตอน
ปฏิบัติที่ชัดเจน มีการปฏิบัติตามขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนด มีความเท่าเทียมกัน
และไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจน 
เข้าใจง่ายครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอํานวยความสะดวก ในการ
ติดตามงานหรือเรื่องท่ีเคยขอรับบริการ 
   -การปรับปรุง การให้บริการประชาชนที่ ลดอุปสรรค ลดความยุ่งยาก ในการขอรับ
บริการจากเดิม การนําเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดําเนินงานตามภารกิจของ                 
สถานีตํารวจ 
   -การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาการ ดําเนินงานหรือการให้บริการให้ดีขึ ้น ตลอดจนการปรับปรุงการ
ดําเนินงานให้มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
2.การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติหน้าท่ี 
3.จัดทําระบบประเมินความพึงพอใจ เพื่อให้ประชาชนได้ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ผลการดำเนินการ 
1.ปรับปรุงคุณภาพการดําเนินงาน 

 

 
ป้ายพันธะสัญญาของ สภ.เมืองจันทบุรีกับประชาชน 
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ภาพประกอบการปรับปรุงคุณภาพการดําเนินงาน 

 

สามารถติดต่อหัวหน้าสถานีได้โดยตรง 
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ผลการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 การปฏิบัติงานและให้บริการของเจ้าหน้าท่ีด้วยความเต็มใจ มีการช้ีแจงขั้นตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีการ
ปฏิบัติตามข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนด มีความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดําเนินการหรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอาํนวย
ความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องท่ีเคยขอรับบริการ 
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ผลการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 การปฏิบัติงานและให้บริการของเจ้าหน้าท่ีด้วยความเต็มใจ มีการช้ีแจงขั้นตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีการ
ปฏิบัติตามข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนด มีความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดําเนินการหรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอาํนวย
ความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องท่ีเคยขอรับบริการ 
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ผลการปฏิบัติงาน 

 

 การปฏิบัติงานและให้บริการของเจ้าหน้าท่ีด้วยความเต็มใจ มีการช้ีแจงขั้นตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีการ
ปฏิบัติตามข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนด มีความเท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดําเนินการหรือการให้บริการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอาํนวย
ความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องท่ีเคยขอรับบริการ 
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ผลการดำเนินการ 
2.การใช้อุปกรณ์ กล้องบันทึกภาพขณะปฏิบัติหน้าท่ี 

 

 
 

 
 

การซักซ้อมแผนเผชิญเหตุของ สภ.เมืองจันทบุรี 
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ภาพประกอบการซักซ้อมแผนเผชิญเหตุของ สภ.เมืองจันทบุรี 
 

 
 

 
 

การซักซ้อมแผนเผชิญเหตุของ สภ.เมืองจันทบุรี 
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ภาพประกอบการซักซ้อมแผนเผชิญเหตุของ สภ.เมืองจันทบุรี 
 

 
 

 
 

การซักซ้อมแผนเผชิญเหตุของ สภ.เมืองจันทบุรี 
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ภาพประกอบการนําเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดําเนินงานตามภารกิจของสถานีตํารวจ 

 
 

การนําเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการดําเนินงานตามภารกิจของสถานีตํารวจ ผ่านแอพพลิเคช่ัน POLICE CARE 
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ผลการดำเนินการ 
3.จัดทําระบบประเมินความพึงพอใจ เพื่อให้ประชาชนได้ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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2.พัฒนาการให้บริการ 
สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
จุดประชาสัมพันธ์/
สอบถามความ
คืบหน้าการ
ดำเนินคดี 

จุดประชาสัมพันธ์ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์เพื่อติดต่อประสานงานในเบื้องต้น 
โดย กําหนดแผ่นป้ายแสดงตารางเวรผู้ปฏิบัติพร้อมเบอร์โทรศัพท์ท่ีสามารถติดต่อได้ 
ต้องจัดช่องทางที่สามารถให้ประชาชนสามารถ สอบถามความคืบหน้าการดําเนินคดีได้ 
และมีการประชาสัมพันธ์ในห้อง One Stop Service 

 
ผลการดําเนินการ 

 

1.จัดให้มีผู้ทําหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานีตํารวจ ให้คําแนะนําขั้นตอนการติดต่องานแก่ผู้มาใช้บริการ              
/ผู้ติดต่อราชการ 
 

 
เจ้าหน้าท่ีตำรวจทำหน้าท่ีประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ITA สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
 

2.สถานที่ตั้งจุดประชาสัมพันธ์ เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์เหมาะสม ผู้มาใช้บริการเห็นได้ชัดเจนมีป้าย
“ประชาสัมพันธ์”“Information” 
 

 
 

จุดประชาสัมพันธ์”“Information สภ.เมืองจันทบุรี 
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
สถานที่ป้าย
ประชาสัมพันธ์จุด
บริการ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจน เพื่อสามารถเข้าติดต่อ
ราชการได้รวดเร็วที่จุดห้อง One Stop Service 

 
ผลการดำเนินการ 

-จัดทําป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการต่างๆ เพื่ออํานวยความสะดวกรวดเร็วให้แก่ผู้มาใช้บริการจุดศูนย์บริการ
เบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service) 
-แจ้งความร้องทุกข์ แจ้งเอกสารหาย 
-ชําระค่าปรับ(เปรียบเทียบปรับ) การขออนุญาตต่าง ๆ 
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ป้ายพันธะสัญญา ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที่จุดห้อง One Stop 

Service  
 

ผลการดําเนินการ 
จัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดต้ังให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนท่ีจุดห้อง One Stop Service 

 

 
ป้ายพันธะสัญญาของ สภ.เมืองจันทบุรีกับประชาชน 
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ป้ายพันธะสัญญา ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที่จุดห้อง One Stop 

Service  
 

ผลการดําเนินการ 
- ติดตั้งป้าย No Gift Policy ในจุดที่ประชาชนมองเห็น ณ จุด (One Stop Service) อีกทั้งประกาศในช่อง
เว็บไซต์ของหน่วย เพื่อให้ทราบเจตนารมณ์ในการไม่รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
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สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ภาพป้าย
ประชาสัมพันธ์ 
Download คู่มือ
การให้บริการ 

ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที่จุดห้อง One Stop 
Service  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ITA สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
 

สถานที่ จุดบริการ มาตรการ/กิจกรรมเพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 
ภาพการจัดสิ่ง
อำนวยความ
สะดวก การ
ให้บริการ
ประชาชน 

ณ จุดบริการ สถานีจัดบริการน้ำด่ืม สําหรับประชาชนมีท่ีนั่งพักระหว่างรอติดต่อราชการ 
มีบริการอินเตอร์เนต WIFI ฟรีสําหรับประชาชน จุดบริการมีการติดตั้งให้รับชมช่อง
สถานีโทรทัศน์สํานักงานตํารวจแห่งชาติเพื่อทราบข้อมูลข่าวสารของตํารวจ จัดห้องน้ำ 
ชายหญิงและผู้พิการท่ีสะอาด มีบริการอักษรเบลสําหรับผู้พิการทางสายตา และมีท่ีจอด 
รถสําหรับประชาชนผู้มาติดต่อราชการท่ีเพียงพอ 

 

 
จุดบริการน้ำด่ืมให้แก่ผู้มาติดต่อราชการ 

 

 
มีบริการ WIFi ให้แก่ผู้มาติดต่อราชการ 

 
 
 
 
 
 
 



ITA สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
 

ภาพประกอบภาพการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
 

 
 

 
ท่ีจอดรถผู้มาติดต่อราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ITA สถานีตำรวจภูธรเมืองจันทบุรี 
 

 
ภาพประกอบภาพการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 

 

 
 

 
ท่ีจอดรถผู้มาติดต่อราชการ 
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ภาพประกอบภาพการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
 

 
 

 
 

ห้องน้ำสำหรับผู้มาติดต่อราชการ 
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ภาพประกอบภาพการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
 

 
 

 
 

ห้องน้ำสำหรับผู้มาติดต่อราชการ 
 


